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TV Cognitiva: Paradigma
sociotécnico na evolucao
do audiovisual

Coordenador do Grupo de Trabalho de Inteligéncia Artificial da SET analisa a
“TV Cognitiva”, uma televisdo que ndo apenas exibe contetdo, mas entende
contextos, aprende habitos, reage ao ambiente e responde as pessoas.
Desde a sua percepcéo, “a televisdo do futuro ndo sera uma maquina que
pensa de verdade mas sera uma plataforma que percebe, reage e aprende
padrées, sempre sob direcdo humana”.

Por Fernando Moreira
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A televisdo esta iniciando uma transformacao
profunda, talvez a maior desde o surgimento do
streaming que é criar um ecossistema cognitivo
de TV. Em 2025, as TVs da Samsung e da LG
deixaram claro que o futuro ndo é apenas qualidade
de imagem é inteligéncia embarcada. O Vision Al
Companion, revelado globalmente na IFA 2025,
unifica visdo computacional, processamento
multimodal e integracdo com servicos domésticos
(SmartThings), ja o Perplexity TV App agrega
interface conversacional e busca contextual,
solidificando a televisdo como hub de IA multimodal.

Paralelamente, LG (Al Home, Inteligéncia Afetiva)
e Google (Gemini TV) avangaram em solugdes
concorrentes, incorporando agentes cognitivos
em seus ecossistemas, o que sinaliza uma
tendéncia de mercado e permanece em aberto
quanto a sua transmissdao como norma industrial

Perguntar “quem ¢é esse ator?” ou “qual
o0 contexto dessa cena?” Diretamente para a
TV e receber uma resposta inteligente na tela
deixa de ser ficgdo e vira experiéncia cotidiana
e ainda incorporam recursos como: tradugao
ao vivo, busca contextual por imagem,
recomendagdes que fazem sentido, conexao
com a casa inteligente.

Depois da TV digital, da TV conectada e da
TV inteligente a televisdo passa a ser: assistente,
curadora, mediadora e interface com o mundo
digital, e dessa forma, silenciosamente, a TV vem
evoluindo de sistemas digitais e conectados para
0 que ja podemos chamar de “TV Cognitiva”:

SET:"
uma televisao que nao apenas exibe conteudo,
mas entende contextos, aprende habitos, reage
ao ambiente e responde as pessoas.

Embora o termo “TV Cognitiva” ainda néao
esteja consolidado na bibliografia académica, ele
sintetiza esses avancos recentes em inteligéncia
artificial multimodal, produgdo conectada e
automacéao orientada a dados em transmissao e

consumo doméstico.

Nao é apenas uma smart tv com aplicativos, a TV

cognitiva é
e camadas

PRODUGAO
AUDIOVISUAL
COGNITIVA

Softwares cognitivos

auxillam producao, integrando
tungdes de aprendizado

de magquina
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o processo tradicional

TECNOLOGIAS
COGNITIVAS
NA PRODUCAO
DE CONTEUDO
- Automagao
+ IA nos bastidores
+ Eficiéncia

um ecossistema com varias dimensodes

DISPOSITIVO DE TV
COGNITIVA

Conversam com o usuario,
respondendo e aprendendo

Tecnologla embarcada
entende, responde e atua

TECNOLOGIAS
COGNITIVAS
“DOMESTICAS”

- Interatividade
« lAnatela
- Experiéncia personalizada

Duas Dimensodes da TV Cognitiva

a) Visdo Macrossistémica (Emissora e Cadeia
Produtiva)

Trata-se da inteligéncia aplicada ao ecossistema
audiovisual com a adogao de sistemas cognitivos em
toda a cadeia de produgéo e distribuicdo (produgéo,
difusdo e personaliza¢édo), o que podemos chamar de
fluxos de producéo e distribui¢ado inteligentes. O uso
de IA, com automagédo baseada em aprendizagem
de maquina, analise de dados contextuais, nuvem e
protocolos IP (SMPTE ST 2110, IPMX) moderniza o
ciclo de producgéao audiovisual.

As emissoras tornam-se “organismos
inteligentes”, com decisbes informativas, ajuste
dindmico de programagdo e personalizagdo de
formatos e anuncios, tendéncia respaldada por
relatos institucionais e langamentos do setor.

b) Visao Doméstica (Ambiente do Espectador)

No ambiente residencial, a inteligéncia
materializa-se em agentes cognitivos embarcados
nas televisbes com sistemas conversacionais,
reconhecimento visual e tradugdo simultdnea que
integram a experiéncia cotidiana

A integracdo de I|A generativa, como por
exemplo, nas TVs Samsung (Perplexity TV App,
Vision Al Companion) é um principio que viabiliza
interagdes como perguntas contextuais por voz/
teclado, respostas visuais contextuais (“quem é o
ator?”, “qual trilha sonora?”) e tradugdo multimodal
em tempo real.

Isso transforma a televisdo num parceiro
cognitivo profundo, permitindo dialogos e
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personalizagcdo da experiéncia de consumo e
como ela pode incorporar a inteligéncia artificial
multimodal (imagem, voz, texto e ambiente)
€ possivel interagir de forma ativa com quem
esta na sala, ndo exibe apenas conteudos: ela
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interpreta situagdes, entende comportamentos,
ambientes regulares e responde a vida real, é
como se a TV ganhasse olhos, ouvidos € uma
mente para conversar com vocé durante o jornal
ou o filme da noite.

Simetria cognitiva entre a emissora e o
ambiente doméstico em época de mudancas

Assim podemos perceber que a verdadeira
ruptura da chamada “TV Cognitiva” ndo esta na
tela, no aplicativo ou no controle remoto: ela esta
na criagdo de um sistema simétrico de inteligéncia
que opera simultaneamente em dois ambientes
distintos, a emissora e as residéncias, sob o mesmo
modelo cognitivo.

De um lado, organiza¢des audiovisuais tornam-
se sistemas vivos de produgdo e analise e do
outro, as residéncias convertem-se em ambientes
responsivos, capazes de expressar comportamento,
preferéncias e reagoes.

E uma mudanca estrutural na qual a TV ndo é
mais apenas ‘ligada”, ela esta “atenta”. Isso é mais
que uma evolugao técnica, trata-se de fato de uma

Arquitetura da TV Cognitiva

O que esta tornando possivel que a TV interprete
o contexto, preferéncias e comportamento do
usuario para entregar uma experiéncia multimodal,
inteligente e altamente personalizada, inaugurando
uma nova era no consumo audiovisual € um conjunto
de tecnologias que podemos chamar de Arquitetura
da TV Cognitiva.

Camada 1 - Fisica e de Transporte
(Infraestrutura Digital e Captagado de Sentidos)

Esta camada é o sistema nervoso da
TV Cognitiva. Ela assegura a transmissao
hibrida broadcast + IP, sustentada por padrbes
de TV 3.0 (como o DTV+ no Brasil) e tecnologias
convergentes de ATSC 3.0. A infraestrutura
combina computagdo em nuvem e edge computing,
APls e microservigos, sustentada por data lakes
que alimentam o processamento continuo e em
tempo real.

possivel transformagéo cultural profunda, porque
a televisdo assume um novo papel na sociedade,
deixando de ser apenas um aparelho exibidor e
passando a ser mediadora de experiéncias, sentidos
e informacéo e o espectador deixa de ser plateia e
passa a ser interlocutor.

Imagine a praticidade de fazer isso: vocé pausa
o documentario e pergunta “o que é isso?”, e a TV
responde com conexdes reais, unindo o fluxo IP da
produgao a sua curiosidade diaria.

O mondlogo vira didlogo e a TV passa a participar
da construcdo do conhecimento cotidiano, sem
substituir a escola ou o jornalismo, mas mediando o
acesso a realidade.

Além da transmisséo tradicional, integra cameras
inteligentes,  microfones com analise de
ambiente e sensores loT, convertendo o mundo
fisico—Iluz, som, movimento, presenca, temperatura
— em dados continuos, enriquecidos por fontes
externas como clima, redes sociais ou transito.

Camada 2 - Middleware e Aplicagoes
(Plataforma de Distribuicao Inteligente)

Aqui, a fungdo principal é a gestao da
interatividade e captura de eventos. O middleware
conecta aplicagdes interativas, EPGs, votacbes e
redes sociais por meio de interfaces responsivas.

Uma plataformainteligente de distribuigdo garante
experiéncias multitelas e comunicagao bidirecional
entre emissor e publico. Combina broadcast e IP
hibrido, interatividade em tempo real, publicidade
programatica e personalizada contextual, adaptando
o fluxo de midia ao usuario, a regido e ao momento
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de consumo.

Camada 3 — Dados (Organizagao e Estrutura
Informacional)

Nesta camada reside a memoria cognitiva da
TV. Dados de uso, opinides, contexto e analises
comportamentais sdo armazenados e organizados
em estruturas integradas (data warehouses e data
lakes). Essas informagbes alimentam sistemas
analiticos em tempo real, permitindo programagdes
€ anuncios personalizados.

O conteldo audiovisual passa a ser estruturado
desde sua origem, com metadados, tags seméanticas,
roteiros modulares e narrativas adaptativas,
tornando-se “inteligente” e interoperavel com
sistemas de IA.

Camada 4 - Inteligéncia Artificial (Cérebro
Analitico e Criativo)

A camada de |A processa e interpreta os dados
capturados nas etapas anteriores, aplicando técnicas
de machine learning e aprendizado profundo. Inclui
moédulos de visdo computacional (para detecgao de
rostos, emogoes e objetos), IA de linguagem natural
(voltada a compreenséo de texto e fala), sistemas de
recomendacao personalizados e modelos preditivos

Arquitetura da TV Cognitiva

5 camadas tecnolégicas

5. Cognitiva

Orquestra e decide o que exibir,
adaptando a experiéncia ao
espectador instantaneamente

4. Inteligéncia Artificial

Processa os dados para gerar
recomendagoes, analisar cenas
e classificar contetudo

3. Dados

Organiza histdrico, preferéncias e
contexto do usudrio para analises
em tempo real

2. Middleware e Aplicagdes

Gerencia apps e captura todas
as interagdes dos usudrio, como
cligues e comentarios de voz

1. Fisica e de Transporte
Garante a transmissao de video
4K, dudio imersivo e dados
via padrac TV 3.0

de audiéncia e comportamento.

A inteligéncia artificial também atua no campo
editorial, possibilitando roteiros  adaptativos,
jornalismo contextual, educacédo personalizada e
experiéncias narrativas nao lineares — em uma
televisdo que “compreende” e “conversa”.

Camada 5 — Cognitiva (Decisao, Orquestragao
e Governanga Etica)

O topo da arquitetura € a camada decisoria,
responsavel por orquestrar toda a experiéncia
em tempo real. Ela ajusta interfaces, conteudos e
anuncios dindmicos conforme o comportamento do
espectador, integrando multiplos canais de interagcao
(voz, controle remoto, dispositivos conectados).

Mas uma TV que pensa que exige governanga e
ética: principios de LGPD by design, transparéncia
algoritmica, auditorias de IA, controle de visdo e
curadoria humana. A camada cognitiva ndo é
apenas técnica: envolve também a cultura interna
das organizagdes, que devem adotar praticas
de experimentagdo continua, parcerias com
universidades e startups, e formacgao de novos perfis
profissionais, de engenheiros de dados a curadores
algoritmicos e especialistas em ética digital

Uma Experiéncia
Hiper-Personalizada

Imagem: Autor
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Orquestracao e Fluxo de Comunicacao (APls e Protocolos)

A comunicagao e a orquestragdo entre essas
camadas sao viabilizadas por meio de interfaces e

APIs padronizadas. Veja algumas possibilidades:

FLUXO DE PROTOCOLOS/ ACAO
COMUNICAGAO APIS CHAVE

Disponibiliza metadados e dados de transmissao

Fisica para Middleware ROUTE/USLT .
para o middleware.
Interage com aplicativos, capta eventos do
Middleware para Dados/IA APIs RESTful usuario e repassa essas informacgdes para a

camada de dados.

APls e Protocolos

Cognitiva para Middleware (Ex.: CAVIAR)

Comanda o middleware para ajustar
instantaneamente a experiéncia do usuario
(coordenando reproducéo, interatividade e

publicidade personalizada).

A TV Cognitiva nasce da convergéncia entre
engenharia de transmissdo e diversas tecnologias
avangadas de inteligéncia artificial, que atuam em
todo o fluxo audiovisual, da captagdo a exibigao.
Esses sistemas sido capazes de analisar conteudo
e comportamento da audiéncia em tempo real,
ajustando automaticamente a programacado e
formatos com base em dados contextuais.

Ja a automagéao inteligente possibilita edigao,
legenda, mixagem e inser¢éo de anuncios por meio
de IA generativa e machine learning, além disso,
integra ambientes de transmissao, streaming e Pro-
AV em redes IP com padroes como SMPTE ST
2110 e IPMX, garantindo interoperabilidade e baixa
laténcia, enquanto personaliza a experiéncia segundo
regionais, idioma, estilo e habitos de consumo.

Dessa forma para que uma emissora implante um
modelo de Plataforma de TV Cognitiva, é essencial
que ela se transforme em uma plataforma audiovisual
inteligente, com capacidade para captar dados do
publico em tempo real, adaptar a programacgao
dinamicamente, automatizar processos produtivos,
gerar conteudo com apoio de IA, distribuir conteudo
personalizado e desenvolver novos modelos digitais
de negdcio.

Os objetivos estratégicos incluem a implantagéo
de infraestrutura técnica e editorial fundamentada
em IA, dados e interatividade, com destaque para

sistemas de |A editorial e operacional, nucleo de
anadlise cognitiva de audiéncia, integragdo entre
radiodifusao e digital, criagao de formatos interativos,
governanca de dados e capacitacdo das equipes
técnicas e editoriais.

Do ponto de vista técnico, a arquitetura da TV
Cognitiva compreende: uma infraestrutura que
engloba computagdo em nuvem (AWS, Azure,
GCP), edge computing (mini data centers), redes
IP (SMPTE 2110, NDI, SRT), armazenamento em
data lakes e data warehouses, processamento em
streaming de dados e seguranga reforgada (IAM,
firewall, criptografia).

O ecossistema de IA é formado por mddulos
cognitivos, como visdo computacional para
analise de publico e cenas, processamento de
linguagem natural para textos e roteiros, sistemas
de recomendagdo personalizados, predicado de
audiéncia e agentes autbnomos para operacao
inteligente e automacao editorial, incluindo IA
generativa para roteiros, chamadas e edicao.

A captura de dados ¢é feita por cameras
inteligentes, microfones ambientais, aplicativos de
segunda tela, redes sociais, sensores loT e dados
externos (clima, transito, defesa civil) e a distribuicéo
ocorre em canais cognitivos variados: TV aberta,
OTT proprio, aplicativos moveis, portais web, APIs
para parceiros e padroes como ATSC 3.0 e TV 3.0.
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A TV Cognitiva funciona como um sistema de percepcao
multimodal, tanto na emissora quanto na residéncia

A emissora monitora tendéncias em tempo
real, desempenho de programas, engajamentos
e reacbes emocionais afetadas, enquanto a
residéncia é equipada com sensores, cameras,
reconhecimento de voz e andlise de expressdes
faciais que capturam padrées de uso e habitos
familiares. Assim, a casa se torna uma extenséo do
sistema de aprendizagem da emissora, alimentando
modelos de comportamento em escala, enquanto a
emissora se torna um sistema vivo, adaptando-se a
dados reais em vez de métricas estaticas.

Ela atua também na tomada de decisbes em
tempo real: na emissora, recomendagdes editoriais,
ajustes de nota, personalizacdo de fluxos e
reformulacdo de formatos; na casa, sugestdes de
conteudo contextual, configuragbes automaticas
de interface, recomendacgédo baseada no humor do
espectador e interagéo preditiva por voz.

Esse modelo de TV Cognitiva promove uma
fusdo entre produtor e espectador, criando um
ecossistema de retroalimentagao cognitiva continua,
onde o espectador influencia narrativas e decisdes
editoriais e o criador produz conteiudo de forma
adaptativa, orquestrando nao apenas o conteudo,
mas também a atencéo do publico.

Finalmente, a TV do futuro deixa de ser um
canal, aplicativo ou tela isolada para se tornar
uma plataforma cognitiva social mediada por
IA, onde o conteudo reage ao comportamento e o
comportamento realimenta o conteudo, tornando a
audiéncia uma variavel viva e a programacéo fluida.

Essa televisdo inteligente € um ambiente de
comunicagao coletiva que envolve comunicagao,
neurociéncia, computagdo, cultura, design de
experiéncia e inteligéncia artificial em uma
convergéncia inédita.

No Brasil, a TV 3.0 sera o pilar dessa evolugéo,
com HDR, Dolby Atmos, interatividade, votagdes
ao vivo e experiéncias imersivas, isso amplia essa
revolugao aberta, que com a produgao hibrida
e inteligente automatiza analise continua de
audiéncia, editoriais e insergdes publicitarias via
machine learning, sustentada por arquitetura em
nuvem hibrida e integracdo IP, introduzindo uma
nova linguagem midiatica sensivel as diversidades
regionais, culturais e contextuais do pais,
porém, surgem desafios éticos e de privacidade:
transparéncia dos algoritmos, auditorias de IA,
controle de vidas e respeito a LGPD para evitar
vigilancia silenciosa.

Conclusao: TV Cognitiva como realidade iminente

A TV Cognitiva transcende o conceito
tedrico, manifestando-se ja em 2025 por meio
de inovagdes como o Vision Al Companion da
Samsung, apresentado na IFA 2025, que integra
visdo computacional, processamento multimodal
e interagbes conversacionais diretamente na tela,
permitindo perguntas contextuais sobre conteudo
exibido, da mesma forma, o Perplexity TV App,
disponivel em TVs Samsung 2025, oferece buscas
inteligentes e respostas visuais, elevando a TV a um
hub de IA generativa acessivel via controle remoto,
solugdes concorrentes, como LG Al Home e Google
Gemini TV, reforcam a simetria entre emissoras como
organismos inteligentes e residéncias equipadas
com agentes cognitivos.

Em breve, entre 2026-2030, deveremos ter essa
realidade concretizada em escala, com automacgao
editorial, andlise comportamental em tempo real e

governanga ética (LGPD by design), transformando
a TV de exibidor passivo em mediadora ativa de
experiéncias personalizadas e imersivas.

E fundamental, no entanto, desfazer um
equivoco recorrente: a chamada Inteligéncia
Artificial generativa de fato ndo pensa, ndo entende
e nao tem consciéncia. Ela nao interpreta o mundo,
ela calcula e seu funcionamento baseia-se em
modelos matematicos, estatisticos e probabilisticos
altamente complexos, treinados para identificar
padrdées em grandes volumes de dados e estimar, a
cada interagéo, a resposta mais provavel dentro de
um determinado contexto.

Essa sensacdo de ‘“inteligéncia” emerge da
sofisticagao dos modelos e da escala computacional
envolvida, ndo de intengdo, subjetividade ou
compreensao real.
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Na TV Cognitiva, esse ponto é critico porque
a |A ndo substitui o pensamento humano, o
julgamento editorial, a sensibilidade cultural ou
a responsabilidade ética, ela atua como sistema
de apoio, acelerador de decisdes e ampliador de
capacidades, mas ndo como sujeito. A televisdo do
futuro ndo sera uma maquina que pensa de verdade
mas sera uma plataforma que percebe, reage e
aprende padrdes, sempre sob diregdo humana.

A verdadeira ruptura da TV Cognitiva ndo esta
em criar maquinas conscientes, mas em construir
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